Florianopolis, 20 de junho de 2025.
CE 023/2025

llustrissima Senhora
Fabiola Ribas Fachini
Diretora Superintendente — Elos

Nesta

Prezada Senhora,

Estamos entrando em contato para relatar nossa insatisfacao sobre o
ocorrido em relacao a declaracao de imposto de renda, o que vem
trazendo prejuizos para assistidos e ativos, sendo que alguns terao de
aguardar desnecessariamente para receber a restituicao e outros
terao que aguardar para corrigir as informacdes, por acao indevida.

Ocorre que essa situacao é recorrente, haja vista que vem se
repetindo nos Ultimos anos sem que essa Fundacao consiga resolver
esse problema.

Nao podemos permitir que situacdes como essa, que ora acontecem,
acabem por prejudicar pessoas que realmente precisam receber suas
restituicoes.

Gostariamos de saber que medidas essa Diretoria tem tomado para
mitigar os prejuizos e acertar o passo para 0s préximos anos.

Cordialmente,
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